CODIGO DE CONDUTA DE NEGOCIOS DA AMBEV

A AmBev é uma empresa que atua em diversos paises e, para manter unida a nossa
Companhia, a Gente AmBev precisa agir segundo valores e objetivos comuns. Aqui,
VOCé vai encontrar 0s principios de conduta ética mais importantes que devem orientar o
seu cotidiano e as suas relacdes na Companhia. Entenda, vivencie e multiplique esses
principios. Contamos com voceé!

UM MANUAL DE ETICA E PROFISSIONALISMO

O Cadigo de Conduta de Negocios da AmBev representa 0 n0sso COmpromisso com um
comportamento responsavel, ético, transparente e de respeito matuo entre 0S nNOssos
profissionais.

Toda a Gente AmBev precisa seguir os padrfes de conduta ética aqui estabelecidos. Leia
atentamente todas as informacoes.

CULTURA AMBEV

Este Cddigo de Conduta de Negocios, junto com 0s nossos valores corporativos (nossos
consumidores em primeiro lugar, fazemos as coisas acontecerem, nossa gente faz a
diferenca, atuamos como lideres), desempenha um papel importante na construgdo dos
alicerces para o sucesso de longo-prazo da AmBev.

Nossa politica: é politica da AmBev que seus conselheiros, diretores e funcionarios
cumpram rigorosamente todas as leis e regulamentos aplicaveis e observem os mais
elevados padrdes de ética empresarial.

A reputacdo de honestidade e integridade da Companhia é um ativo valiosissimo. A
violacdo da politica acima mencionada pode, portanto, afetar seriamente a Companhia.

Nenhum funcionario da Companhia dispbe de autoridade para solicitar qualquer a¢do que
viole essa politica. Ela ndo esta sujeita a qualquer tipo de renuncia ou exce¢des em razdo
de demandas comerciais ou competitivas, praticas do setor ou exigéncias de outra
natureza.

Qualquer funcionario que deliberadamente viole esta politica ou que autorize ou permita
a sua violacdo por um subordinado estara sujeito a agdes disciplinares, incluindo o seu
desligamento.



CUMPRIMENTO DAS LEIS APLICAVEIS

As relagdes com clientes, fornecedores, concorrentes, funcionérios e O6rgdos e
representantes governamentais baseiam-se no cumprimento de todas as leis e
regulamentos aplicaveis.

Todos os funciondrios da AmBev precisam compreender a abrangéncia com que a
legislacdo do direito da concorréncia afeta o seu trabalho diario. Todos os funcionarios
afetados precisam cumprir integralmente e de modo constante 0 Manual Introdutério do
Direito da Concorréncia, bem como toda a legislagdo do direito da concorréncia
aplicavel. Todas as perguntas devem ser encaminhadas ao departamento juridico.

As diretrizes para o cumprimento do Manual Introdutério do Direito da Concorréncia e
da legislagdo do direito da concorréncia estdo disponiveis com:

. Departamento juridico de sua Unidade

. Diretor Juridico da AmBev

A legislacéo do direito da concorréncia regula as relagdes com os concorrentes, clientes,
distribuidores e outros terceiros. Ela proibe acordos com a concorréncia para definir
condi¢Bes de venda (precos, descontos, condi¢cdes de crédito etc.), definir niveis de
producdo, dividir clientes ou territorios ou boicotar qualquer cliente. Ela também limita
rigidamente as informacdes que a Companhia pode compartilhar com seus concorrentes.
Essa legislacdo varia em diferentes mercados e os funcionarios devem procurar
orientacgdo juridica a respeito dela.

A AmBev respeitara todos os controles cambiais e a legislagdo fiscal dos paises onde
conduz seus negocios.

Ela também respeitard a legislacdo de combate a lavagem de dinheiro (“conhecga o seu
cliente”).
SOBRE OS NOSSOS RELACIONAMENTOS

A Gente AmBev

No ambiente de trabalho

Respeite os seus colegas! Colabore para o espirito de equipe com lealdade e dignidade.
Crie um excelente ambiente de trabalho, evitando qualquer tipo de constrangimento para
VOCE € para 0S outros.



E terminantemente proibido(a):

e Usar o seu cargo para pedir favores ou servigos pessoais de subordinados.

e Toda e qualquer forma de discriminacdo racial, sexual ou religiosa ou que esteja
relacionada a deficiéncias.

e Ofender seus colegas de trabalho ou provocar uma situacdo que possa levar a um
confronto fisico.

Lembre-se: responsabilidade, confiabilidade, cooperacdo e comprometimento com 0s
colegas e com o trabalho ajudam a manter um elevado padrdo de produtividade e
qualidade.

Isto é para vocé, nosso lider!

Vocé precisa ser um exemplo de comportamento ético para toda a Gente AmBev!
Reconheca 0s méritos de cada pessoa e propicie igualdade de desenvolvimento
profissional segundo o valor e a contribuicdo de cada funcionario. Ndo admitimos que
decisdes concernentes a carreira profissional dos funcionarios se baseiem somente em
relacbes pessoais. Certifique-se de que a sua equipe receba treinamento continuo e
adequado, além de informacdes atualizadas sobre as politicas da AmBev.

Responsabilidades individuais
Somos uma empresa de “donos”.

A Gente AmBev comporta-se como “dona do negocio”, apostando na liberdade de
identificar oportunidades e eliminar desperdicios, adotando, assim, as medidas corretas
para cada caso.

Como “dono” vocé é obrigado a:

¢ Respeitar as necessidades, a integridade, as expectativas e a privacidade de nossos
clientes, consumidores, acionistas, colegas, terceiros, fornecedores, instituicbes
financeiras, comunidades locais, nacionais e internacionais, além de governos.

e Cumprir a legislacdo em todas as suas instancias, normas e regulamentos internos
e externos.

e Proteger o patrimoénio da AmBev e zelar por sua imagem.




e Cuidar do que é seu. Guardar bem os documentos relativos as suas atividades.
N&o deixar materiais confidenciais sobre mesas, aparelhos de fax ou copiadoras.
Ao final do expediente, guardar os documentos em gavetas ou arquivos.

e Manter sigilo absoluto sobre qualquer tipo de informacéo, fato ou operacdo que
envolva a natureza estratéegica da AmBev. Manter a confidencialidade de
informacdes ndo-publicas.

¢ Nao divulgar informagdes ndo-oficiais (boatos) de qualquer espécie.

e Nao tirar proveito de informacOes para obter vantagens pessoais. Caso tenha
acesso a informacdes confidenciais, respeite as regras do Manual de Divulgacdo e
Uso de Informacdes e Politica de Negociacao de Valores Mobiliarios de Emissao
da AmBev. (http://portal — Links Uteis).

e Zelar pela nossa imagem, evitando comportamento indevido em publico quando
estiver usando uma peca de vestuario ou veiculo com a marca registrada da
Companhia ou com uma de nossas marcas.

Sem a autorizacao do seu superior, é proibido:

e Retirar material interno da AmBev, inclusive informacdes relativas a operacdes
da Companhia, mesmo que vocé tenha participado do desenvolvimento delas.

e Fazer copias — em papel, meio magnético ou qualquer outro meio — de
documentos que possam conter informagdes confidenciais da AmBev, incluindo
informacdes sobre clientes, fornecedores ou qualquer assunto que diga respeito as
atividades realizadas em sua area.

e Fazer palestras, seminarios ou trabalhos académicos sobre a AmBev ou assuntos
que incluam a sua area de atuacdo dentro da Companbhia.

e Funcionarios séniores que se interessem por concorrer a cargos eletivos
municipais, estaduais ou federais deverdo notificar o Conselho de Administracdo
da AmBev a respeito de suas intengdes.

Uso dos ativos da Companhia

Todos os conselheiros, diretores e funcionarios devem proteger os ativos da Companhia e
assegurar que tais ativos sejam usados de modo eficaz. Os ativos, fundos, instalagdes,
pessoal ou outros recursos nao podem ser usados para fins pessoais.

Os ativos da Companhia também incluem o seu tempo no trabalho e o produto do seu
trabalho, bem como equipamentos, veiculos, computadores, software, informacdes,
marcas registradas e o nome da Companhia.

Todos os ativos da Companhia devem ser usados apenas para finalidades empresariais
legitimas.



Internet, o Portal AmBev e E-mails.

Nossos sistemas de Internet, o Portal AmBev (Intranet) e os e-mails pertencem
exclusivamente a Companhia. Em hip6tese alguma, os sistemas poderdo ser usados para
enviar ou receber mensagens discriminatérias ou de assédio, correntes, material obsceno
ou de mau gosto, solicitacbes comerciais ou que, de qualquer outro modo, infrinjam este
Codigo de Conduta de Negdcios. Todas as mensagens enviadas ou recebidas por esses
meios sdo de propriedade da AmBev, cabendo a mesma, portanto, o direito de utiliza-las
e divulgé-las em caso de litigio ou investigacao judicial.

CLIENTES, FORNECEDORES, REVENDEDORES, CONCORRENTES E
ACIONISTAS

Presentes e pagamentos

E proibido oferecer presentes a clientes, fornecedores, revendedores, acionistas e outros,
ou deles recebé-los.

Conduta:

N&o aceite presentes, favores, empréstimos, servicos especiais, pagamentos ou
tratamento especial de qualquer espécie de pessoas ou organizacbes que facam
ou procurem fazer negdcios com a Companhia. Excecdes: brindes corporativos
que sejam compativeis com as boas praticas comerciais e quando tiverem um
valor simbolico, de até US$ 10 (dez dolares norte-americanos).

Caso receba algum presente, envie a carta-padrdo de agradecimento disponivel
no Cddigo de Conduta de Negdcios no Portal AmBev (http://portal — Links
Uteis — Carta Fornecedores — Etica Ambev), e encaminhe o presente ao gerente
de sua Unidade. Ele deve ser preferencialmente devolvido ou, se isso ndo for
possivel, doado a uma instituicao de caridade a ser escolhida pela area de Gente
& Gestdo de sua Unidade. Para os casos relativos & AC, encaminhe-0 para a
area de Comunicacdo Interna Corporativa, que seguird 0 mesmo procedimento.
Despesas com clientes, fornecedores, revendedores e acionistas, tais como
refei¢Oes, transporte, acomodacao ou entretenimento, s6 podem ser aceitas no
caso de eventos relativos & Companhia, para 0s quais 0s custos ja tenham sido
previstos ou aprovados.

Conflitos de Interesse

Examine cuidadosamente todos os possiveis conflitos entre 0s seus interesses e 0s da
Companhia. A Gente AmBev ndo deve competir ou permitir que interesses pessoais ou
familiares exercam influéncia direta ou indireta sobre os negécios da Companhia.




O funcionéario deve declarar-se impedido de participar de qualquer decisdo que
implique conflitos de interesse, tais como:

e Ter participacdo individual ou familiar (parentes de primeiro grau: pais, irmaos,
cdnjuges e filhos) nos negdcios de qualquer fornecedor ou cliente da Companbhia,
a ndo ser que uma excec¢do seja autorizada depois de uma divulgacdo completa
por escrito dos fatos ao Conselho de Administracdo da AmBev.

e Ter participacdo substancial, individual ou familiar, em uma organizagédo que faca
negocios ou deseje fazer negdécios com a Companhia, exceto com relacdo a acdes
de companhias abertas, que podem ser detidas pelos funcionarios para fins de
investimento pessoal. Os funcionarios ndo podem procurar se beneficiar de
informagfes confidenciais ou de oportunidades comerciais que lhes estejam
disponiveis em virtude de seus cargos na AmBev. Também ndo devem usar essas
informacdes de modo a prejudicar a AmBev.

Caso vocé tenha um potencial conflito de interesse, declare o seu impedimento enviando
um e-mail para ouvidor@ambev.com.br.

Clientes e Consumidores

Os funcionarios devem lidar de modo justo com os clientes e consumidores da
Companhia, em consonancia com a obrigacdo de agir com integridade e honestidade.
Nenhum funcionério deve tirar proveito indevido de qualquer pessoa com declaracdes
falsas ou qualquer pratica comercial injusta.

Nossa Conduta

Nossos clientes merecem atencéo e respeito.

Nao utilize o nome da AmBev em beneficio préprio ao lidar com os clientes.
Encorajamos os consumidores a beber com responsabilidade.

Os consumidores s30 a nossa raz&o de existir. E preciso atendé-los com cortesia,
eficiéncia e sinceridade.

Fornecedores e Revendedores

Precisamos manter um relacionamento respeitoso e de confianca com 0S n0SSOS
fornecedores e revendedores.

Nossa Conduta:

e Espere a melhoria constante na qualidade do trabalho dos fornecedores e
revendedores da AmBev e o aprimoramento continuo do seu relacionamento
CONO0SCO.

e Proporcione oportunidades iguais a todos os parceiros, independentemente do seu
porte ou localizacdo geogréfica.




e Siga os padr@es da area de Suprimentos para a contratacdo de fornecedores.

e Seja um exemplo! Incentive os seus fornecedores e revendedores a adotarem
praticas de gestdo que respeitem a dignidade humana, a ética e a preservacdo do
meio ambiente.

e Procure parceiros que estejam em sintonia com os padrdes éticos da Companhia.

e Toda solicitacdo de uso do nome ou de marcas da AmBev por fornecedores ou
revendedores, em canais de comunicagdo internos ou externos, precisa ser
encaminhada  para O Marketing Institucional (AC). E-mail:
mktinstitucional@ambev.com.br.

Concorréncia

Acreditamos na concorréncia leal! A titulo de ilustracdo, somos um dos socios
fundadores do Instituto Brasileiro de Etica Concorrencial — ETCO (www.etco.org.br),
uma ONG que relne as maiores empresas do pais, incluindo produtoras e distribuidoras
de bebidas, tabaco e combustivel, que combatem juntas o comércio ilegal, a corrupcéo e a
concorréncia desleal.

Nossa Conduta:

e Tenha garra e integridade!

e Seja ético. Ndo comente com terceiros, direta ou indiretamente, a respeito de
assuntos que estejam relacionados a produtos ou servi¢os da concorréncia e que
nao estejam baseados em fatos reais ou comprovados ou cujo objetivo seja
desabonar publicamente a imagem dos concorrentes.

e Rejeite todas as acGes que possam ser interpretadas como anticompetitivas,
monopolistas ou contrarias as leis locais, nacionais ou internacionais que regulam
as praticas competitivas do mercado.

e Obedeca as diretrizes de nosso Manual Introdutério do Direito da Concorréncia.

Acionistas

Precisamos proteger os interesses de nossos acionistas e investidores, procurando sempre
manter a solidez financeira de nosso negdcio.

Nossa Conduta:

e Contate a area de Relagdes com Investidores (ir@ambev.com.br) sempre que
houver um pedido de comunicagdo com acionistas ou investidores. Essa area esta
preparada para se comunicar de modo preciso, transparente e oportuno,
permitindo que acionistas e investidores acompanhem as atividades e o
desempenho da Companhia.

e Cuidado! Proteja e assegure o sigilo das informacGes que ainda ndo sejam de
conhecimento publico e que possam interferir na cotagdo de nossas acfes ou
influenciar os movimentos de mercado e decisdes de investimento.



¢ Respeite as regras do Manual de Divulgacdo e Uso de Informacgdes e Politica de
Negociacdo de Valores Mobiliarios de Emissdo da AmBev, elaborado para
coordenar a conduta de administradores e funcionarios da Companhia.
(http://portal — Links Uteis).

ORGAOS GOVERNAMENTAIS E AGI:;NCIAS REGULADORAS, SOCIEDADE
E COMUNIDADE, REGISTROS CONTABEIS E FINANCEIROS

Orgaos Governamentais e Agéncias Reguladoras

Contribuimos para uma sociedade justa e democratica a0 pagarmos 0S Nnossos impostos
em dia e ao permitirmos que as nossas decisdes sejam transparentes.

Nossa Conduta:

e Mantenha-se informado. Respeite as leis e as regras.

¢ Nao permita o oferecimento ou a entrega, direta ou indiretamente, de qualquer
tipo de contribuicdo, doacdo, favores ou envio de presentes a entidades
governamentais ou funcionarios pablicos, a fim de que estes ajam ou utilizem sua
influéncia com o objetivo de auxiliar a Companhia a ganhar um negdcio ou obter
vantagem improépria. Pequenos montantes a titulo de entretenimento ou presentes
consistentes com as leis e as praticas normais de negocios do pais onde tais
montantes ou presentes sdo oferecidos séo permitidos, desde que devidamente
contabilizados nos livros da Companhia.

Imprensa

Saber pautar 0 nosso relacionamento com a imprensa na transparéncia e no respeito é
uma atitude fundamental para garantir a projecdo de uma imagem que Sseja coerente com
0s nossos valores, além da divulgacgéo correta de dados, projetos e eventos.

Nossa Conduta:

e Nunca dé informacdes e/ou entrevistas sem a autorizacdo prévia da area de
Comunicagéo Externa (e-mail: Comunicagéo
Externa(AC)/accomext@ambev.com.br). Além de ser proibido pela Politica de
Relagdes Publicas da Companhia, comunicacgdes inadequadas podem resultar em
sérios danos ao nome e a imagem da AmBev.

e Sempre que for contatado pela imprensa, transfira a chamada para a area de
Comunicacdo Externa, que lidard com os pedidos de acordo com a Politica de
RelacGes Publicas da Companhia.



Informe a sua equipe a respeito dos procedimentos de atendimento & imprensa.
Lembre-os de que ninguem na Companhia esté autorizado a dar informacdes e/ou
entrevistas sem a autorizacdo prévia da area de Comunicagao Externa.

Oriente os seus fornecedores a ndo divulgar qualquer projeto feito com a
Companhia ou que esteja em processo de execucdo. Nenhum prestador de
servicos esta autorizado a falar sobre os projetos da AmBev sem a autorizacao
prévia da area de Comunicacdo Externa e da area contratante.



e Restrinja a discussdo de assuntos pertinentes a Companhia ao ambiente de
trabalho. Nao fale sobre os projetos da Companhia em avides, restaurantes ou
bares. Nunca se sabe quem esté ao seu lado.

e Sempre que identificar uma veiculacdo incorreta de noticias ou informacdes que
afetem a imagem da AmBev, informe imediatamente a &rea de Comunicagdo
Externa.

e No relacionamento com o0s meios de comunicacdo de massa e no caso de
entrevistas relacionadas a sua vida pessoal, ndo exponha o nome da Companhia
de modo a ndo associar a imagem da AmBev as suas proprias opinides.

Associagdes e entidades de classe

N&o pertencemos a nenhum tipo de organizacdo politica, mas reconhecemos a
legitimidade dessas entidades e respeitamos suas iniciativas e atividades. Estamos sempre
dispostos a dialogar em qualquer situacdo, buscando constantemente uma solucdo que
atenda a todas as partes envolvidas.

Nossa Conduta:

e Somos uma empresa democratica. Os nossos funcionarios tém todo o direito de
participar de atividades e partidos politicos de sua escolha. Mas, para tanto, ndo
podem utilizar o seu horario de trabalho, os recursos e ativos da Companhia ou
nossas marcas registradas.

e A Gente AmBev deve respeitar as diferencas! As opinides politicas e partidarias
ndo devem ser usadas para influenciar o desenvolvimento da carreira de nenhum
funcionério.

e Qualquer contribuicdo direta ou indireta pela Companhia para qualquer partido
politico, comité de campanha ou candidato a cargo publico é estritamente
proibida, a ndo ser que a aprovacdo formal do Conselho de Administracdo da
AmBev tenha sido obtida com antecedéncia.

e Apoiamos agdes voltadas a formacdo de cidadania por meio do desenvolvimento
sustentavel nas areas onde a Companhia opera, defendendo os direitos humanos,
0s principios de justica social e 0 meio ambiente.

e Desenvolvemos, promovemos e apoiamos programas de conscientizagdo e
educacdo ambiental junto a clientes, fornecedores, funcionarios e a comunidade.

e Somos um exemplo dentro de nossa propria Companhia. Nas atividades
produtivas, promovemos 0 uso racional dos recursos naturais, a preservacdo do
meio ambiente, a reciclagem e a redu¢do de detritos. Também mantemos a nossa
equipe conscientizada, treinada e qualificada, de modo a promover a melhoria
continua de nosso desempenho ambiental.

e Garantimos o cumprimento da legislacdo em vigor no pais.

e Né&o toleramos o trabalho infantil ou qualquer outra forma de trabalho
compulsoério em nossas empresas ou nas de nossos fornecedores.

e Garantimos a seguranca da nossa Gente.



Construimos, mantemos e operamos instalagdes que protegem 0s nossos funcionarios e
0S nossos recursos fisicos. Isso inclui a promocao do uso adequado de equipamentos e de
medidas de protecdo, além da idéia de que todo trabalho precisa ser desempenhado com
seguranca.

Sociedade, comunidade e meio ambiente

A AmBev busca sempre promover o envolvimento proativo de sua Gente em nossas
atividades e acOes dirigidas ao bem-estar social das comunidades proximas a nossas
unidades, a protecdo do meio ambiente e a seguranca de nossas instalacoes.

Livros, Registros e Controles

Transparéncia, ética e honestidade devem ser o ponto de partida de quaisquer
procedimentos que envolvam a manutengdo de nossos livros, registros e controles.

Nossa Conduta:

e Os nossos livros, registros e controles devem refletir todos os componentes das
transacdes. Faca uma apresentacdo honesta e franca dos fatos: nenhuma transagéo
deve ser concluida com o objetivo de ser documentada ou registrada de maneira
fraudulenta e nenhuma documentagdo ou entrada falsa ou artificial em livro deve
ser feita para qualquer transacao.

e A qualidade das informagdes divulgadas é de responsabilidade dos funcionarios
envolvidos, que também devem zelar pelo aprimoramento e veracidade de todas
as transacoes.

e Qualquer funcionério que tenha o conhecimento de — ou informacdes relativas a —
qualquer fundo ou ativo ndo-registrado, qualquer desvio de ativos da Companhia
ou qualquer ato proibido pela Companhia deve relatar tal assunto prontamente a
seu supervisor, ao Diretor Juridico e ao Comité de Etica.

e Nao apresente dados forjados, para cumprir metas de desempenho individual ou
da unidade operacional.

e Coopere integralmente com o0s nossos auditores internos e externos. As
informacgdes ndo podem ser falsificadas ou omitidas em hipo6tese alguma.

QUESTOES FINANCEIRAS

Profissionalismo e Credibilidade

A AmBev é uma empresa solida, confidvel e consciente de sua responsabilidade social e
empresarial. Queremos mostrar a sociedade que buscamos resultados de um modo justo,

legal e transparente. Os nossos profissionais da area financeira devem contribuir para a
afirmacéo de nossa credibilidade no mercado.




Nossa Conduta:

e Mantenha padrdes profissionais adequados na documentacdo de assuntos
contébeis e financeiros.

¢ Mantenha-se atualizado em relagdo as leis e regulamentos. Peca aconselhamento
juridico quando necessario.

e N&o use, em suas operagOes pessoais, qualquer procedimento ou artificio
destinado & manipulacdo, direta ou indireta, da cotagdo de ativos ou valores
mobiliarios, induzindo terceiros a erro com o objetivo de obter vantagens
financeiras para si ou para outros.

e Ao detectar qualquer tipo de violacéo da politica da AmBev nos dados financeiros
e operacBes comerciais, relate-os imediatamente ao Comité de Etica.

Divulgacéao

e Como uma companhia aberta, a AmBev precisa enviar, dentro dos prazos
estipulados, todos os documentos obrigatorios ou solicitados pela Comissédo
de Valores Mobiliarios (CVM) ou pela Securities and Exchange Commission
(SEC).

e Lembre-se de que a apresentagdo imprecisa ou desonesta de relatorios, dentro
ou fora da AmBev, é terminantemente proibida, podendo resultar em danos
civis e criminais para todos os funcionarios e para a empresa. Isso inclui a
apresentacdo de informacGes que tenham sido intencionalmente organizadas
de forma dubia.

e Nao apresente dados financeiros forjados, para cumprir metas de desempenho
individual ou da unidade operacional.

Informacdes Confidenciais

e As seguintes informacdes sdo confidenciais e de uso exclusivo da AmBev: suas
informacbes financeiras, programas, documentos referentes a modelos
financeiros e produtos, software, hardware e aplicativos desenvolvidos ou em
uso pela AmBev, mesmo que o funcionario tenha tomado parte em seu
desenvolvimento.

e Mantenha sigilo. As informacgdes restritas ndo podem ser transmitidas a
terceiros, ou a funcionérios de outras areas da AmBev, independentemente de
seus niveis hierarquicos.

e Mantenha arquivados todos os documentos da é&rea durante o periodo
determinado pela lei.

Sem a autorizacao do seu superior, é proibido:

e Transmitir a terceiros, via Internet, informacdes confidenciais relacionadas a
atividades da Area Financeira.



e Permitir acesso a outros sistemas operacionais ou de informag0es e a bancos de
dados que estejam sob sua responsabilidade.

Responsabilidades de nossos lideres

Os lideres da Area Financeira sdo responsaveis por manter as equipes de trabalho com
uma variedade de habilidades financeiras e operacionais, tais como: controles contabeis e
internos, planejamento financeiro, analise financeira, tesouraria e impostos. Os lideres
ndo devem exercer pressdo sobre a equipe de contabilidade com respeito a estimativas
contabeis, com o objetivo de influenciar de forma imprépria os resultados financeiros.

APLICACAO E RESPONSABILIDADES

Este Codigo de Conduta de Negdcios se aplica a todos os funcionarios da AmBev e
aqueles com poder de assinar contratos em nome da AmBev. A Nossa Gente tem a
responsabilidade de se familiarizar com este Cédigo e cumpri-lo integralmente.

Os aspectos relacionados a questdes financeiras mencionados neste cddigo aplicam-se a
todos os funcionarios desta area e devem obrigatoriamente ser cumpridos por eles.

A gestdo do Cddigo de Conduta de Negdcios da AmBev é de responsabilidade do Comité
de Etica, formado pelo Diretor Geral da América Latina, Diretor Financeiro, Diretor de
Gente & Gestdo, Diretor Juridico, Diretor de Relacdes Corporativas e o Gerente de
Comunicacdo Interna Corporativa.

O Comité avalia a aplicacdo de todos os procedimentos contidos em nosso Codigo de
modo a assegurar a sua eficacia e efetividade. Além disso, ele julga e gerencia 0s casos
de violagdo do Cddigo, tomando as medidas necessarias.

Anualmente, o0 Comité sera obrigado a certificar por escrito o cumprimento deste Cédigo.

VIOLACOES DO CODIGO DE CONDUTA DE NEGOCIOS

Qualquer violacao do Codigo de Conduta de Negdcios precisa ser imediatamente relatada
ao Comité de Etica.

O desrespeito ao Codigo, a falsificacdo de registros ou qualquer outro comportamento
que represente falta de ética pode levar a rigidas acdes disciplinares, incluindo o
desligamento do funcionario e medidas judiciais.




EM CASO DE DUVIDAS

Lembre-se que situacBes conflitantes com o disposto no Cédigo de Conduta de Negdcios
ou gque nao sejam por ele contempladas podem surgir de modo inesperado em seu
cotidiano. Nesse caso, contate o Comité de Etica.

CONTATOS

O contato com o Comité de Etica deve ser feito de modo claro e transparente, via e-mail,
no endereco ouvidor@ambev.com.br ou por intermeédio do terminal de auto-atendimento
A Gente AmBev. Adicionalmente, o contato podera ser feito por telefone através de uma
ligacdo gratuita ao canal SAF - 0800-7250011. Esta opcéo permite que vocé mantenha o
seu anonimato.

Para maiores informagoes, visite o Portal AmBev.
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